- {8/2015°

Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluZieb Kod objednavky: 1-16037670203
Kod ucastnika: 1017052800

Kod adreséta: 1017052801

Kod tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,zmluva“ alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka Cislo 2081/B

1CO: 35763 469 [DIC: 2020273893 [IC pre DPH: $K2020273893
Zastupeny: Lapsanska, Lucia Kod predajcu: | Retail Shop TL_8829 Kéd tlaciva: 841

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBAIFYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Bukovec, Bukovec 83, 04420 Malé Ida

Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela:

E-mail: ocu@bukovec.sk Telefon: 0556853232
Kontaktny e-mail: ocu@bukovec.sk Kontaktné mobilné Cislo: | 0907590056
1CO. 00324027 [ DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: - Obecny Urad

Ulica: [ Stpisne cislo: | Orientagné &islo:

Obec: PSC:

Telefon: [COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Obec Bukovec

Adresa zasielania: Bukovec 83, 04420 Mala Ida

Sposob fakturacie: Papierova faktura zasielana postou.

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP _=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmluvy: 2029134722 Adresa umiestnenia: Bukovec 20, 04420 Bukovec

Telefénne Cislo: 0556853232

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 200 Aktivacia
Sluzby presmerovania s parametrom prenosu B ¢isla

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Biznis Uni - Priplatkovy balik Deaktivacia

Sluzby viacerych uzivatelov

Panasonic KX-TG1711 - predaj Aktivacia

Cislo zmluvy: 9911613744 Kontaktna osoba: - Obecny Urad Telefon: 0556853232
Adresa dorucenia: Bukovec 83, 04420 Bukovec

Nézov Platnost’ ceny Cenas DPH Splatnost

Balik Biznis linka 200 Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesacnelvopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatriuje DPH

1) Na zéklade tejto zmluvy dochédza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba ma na zéaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého sposobu
zriadenia (dalej len ,Zmluva“) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmluvy U¢astnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok”).
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podla tabulky ¢. 1 ato odo diia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uz Ucastnik Sluzbu vyuziva na zaklade existujucej Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dria. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podia platného Cennika. Def, ktory je rozhodujlci pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym dfiom.

3) ZUCTOVAC!E OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zUctovacieho obdobia je od prvého do posledného dna kalendareho mesiaca. Pripadn(i zmenu trvania zuctovacieho obdobia Podnik oznami
Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
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Podnik a Uastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefénnym Gislom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej len
,Zmluva‘) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ucastnik ma pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre uréenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vys$ieho programu sluzby je urcujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaCuje najnizi program a pismeno d) najvyssi program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

Ucastnik verejnej telefonnej sluzby mé pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich udajov

poskytovatelom informaénych sluZieb o telefnnych Gislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne ¢islo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncoveho

bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto

(daje tvoria tzv. zakladny rozsah dajov pre Ucely zverejnenia v zozname Ucastnikov a informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zérover

opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti Uastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej

dohody s Podnikom, mdzu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje urcené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podla predchadzajicej vety, ak su
relevantné na Gcely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie (dajov zarover Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisluSnej Casti

Veobecnych podmienok, upravujicej podmienky zverejfiovania udajov icastnikov v telefonnom zozname a informacnych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavdzuje, Ze poGas doby viazanosti v tabulky . 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktora sa pocita od Rozhodného dna: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukoneniu jednotiivej Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti‘), pricom porusenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuté lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu
Zmluvy o poskytovani Hiasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne
Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavézku viazanosti). Doba viazanosti plynie iba podas doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skutocnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Uastnik sa dohodli, ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci Ucastnikovi pravo na zaplatenie vy(ctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankcnej
a prevenénej funkcie predstavuje aj paugalizovan( nahradu Skody sposobenej Podniku v dosledku porudenia zavézku viazanosti vzhiadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ucastnikovi
na zaklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluzieb) podla Cennika
(rozhodujlice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke ¢. 1 av ¢asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porudenie zavazku viazanosti kazdej jednotiivej Sluzby, ktora zohladriuje Benefity poskytnuté Ucastnikovi podia tejto Zmluvy o baliku, je sucet
zakladu pre vypocet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli U¢astnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke ¢. 1 (dalej len
,Zaklad pre vypocet’).

b) VyGétovana suma zmluvnej pokuty bude vypogitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do dia
ukoncenia Zmluvy alebo prerugenia poskytovania SluZieb v dsledku poruSenia zavézku viazanosti:

Vy(étovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvnd pokutu za porudenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody
sposobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vy(ctovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujlicej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

KUPA TOVARU: Tato &ast oznadena ako ,Kupa tovaru* tvori osobitn(i kiipnu zmluvu, ktori Podnik ako Predavajici a Ucastnik ako Kupujuci uzatvaraji v svislosti so Zmluvou o poskytovani
verejnych sluzieb, ktoré tvori sucast tejto listiny (dalej len ,Kipna zmluva“). Podnik sa zavazuje dodat Ucastnikovi tovar uvedeny v tabulke ¢. 1 oznageny ako ,predaj‘. Ugastnik sa zavazuje tento
tovar od Podniku prevziat a zaplatit zaf kipnu cenu uveden v tabulke ¢. 1. Spdsob prevzatia tovaru je dohodnuty v Tabulke €. 1. Ak bolo dohodnuté prevzatie KZ na predajnom mieste Podniku,
Ugastnik tymto potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté dorucenie KZ kuriérom, KZ bude dorucené na adresu dohodnuta v tabulke &. 1. Pri preberani tovaru od kuriéra je povinny Ugastnik
preukazat svoju totoznost. Tato kipna zmluva sa riadi platnymi Obchodnymi podmienkami Podniku pre predaj a najom K2, ktoré tvoria scast tejto kupnej zmluvy. Ostatné vztahy neupravené
touto kupnou zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov. Zmeny v kapnej zmluve je mozné vykonat len so suhlasom
oboch zmluvnych stran. Podnik neposkytuje dodatoén(i vymenu tovaru, s vynimkou uplatnenia naroku za vady podla § 436 a nasl. Obchodného zakonnika a § 622 Obcianskeho zakonnika.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1)

4)

5)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat idaje o Uastnikovi za podmienok uvedenych vo Véeobecnych podmienkach a prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, cel a
podmienky spractvania udajov 0 Utastnikovi st blizsie $pecifikovane vo Véeobecnych podmienkach (Gast Zhromazdovanie a pouzivanie informacii o UEastnikoch). V pripadoch, kde moze
Ucastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzivali na urcité Gcely, Ucastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouzivanie jeho udajov. Ak je podmienkou spractivania (idajov
Ucastnika udelenie suhlasu, moZe Ugastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ucastnik moze Podnik kedykolvek pozZiadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouzivaju. Viac
informécii 0 pouzivani Gdajov moZno najst na www.telekom.sk alebo na internetove; stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatriuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktoriikolvek z kone¢nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmluva nadobuda platnost a ucinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej len
V&eobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Zmluvy o baliku Uastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, pripadne dalSie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky“) a Cennikom pre
poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavdzujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i)
prevzatie Vseobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve o baliku &pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vetky
povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku
dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik poniikol Ugastnikovi moznost pri podpise a uzavreti tejto Zmluvy vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ucastnik tito moznost vyuZl, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného technického zariadenia. Ucastnik v takomto
pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o tom, Ze digitalizovany podpis Ucastnika je jeho viastnoruénym podpisom prenesenym
na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedinecny technicky zaznam vytvoreny len pre (cely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trval(i neoddeliteln( sucast. Ucastnik vyslovne suhlasi so spracuvanim
zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na (cel uzavretia a pinenia Zmluvy. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuZity na Ziadne iné
Gcely, ato ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto sposobom nie je dotknuta platnost Zmluvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana Zmluva ma silu originalu.

Zarovei Ucastnik moze pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuzit moznost' poslania rovnopisu Zmluvy do e-mailu uréeného Ucastnikom.
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Ak Ugastnik tuto moznost vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosiéa na e-mail urdeny Ugastnikom a uvedeny ako kontaktny email v Casti
identifikacie Ucastnika tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doru¢i Ucastnikovi formou
SMS na mobilné telefonne Cislo urcené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné Cislo v Casti identifikécie Ucastnika tejto Zmluvy. UCastnikovi je zarover opravneny poziadat Podnik pred podpisom

Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak tato moznost Ucastnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.
Ak Uéastnik tito moznost nevyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(ii) Ak Ucastnik tito moznost nevyuzil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo bez pouzitia technického zariadenia.
Usastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.
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